Pmbudsman

Fairness for all

Ko te Kaitiaki Mana Tangata:
ko wai matou

Ko ta Te Kaitiaki Mana Tangata he tiaki i te hapori ma ana mahinga
me nga umanga o Te Kawanatanga o Aotearoa.

Ka whaihanga amuamu matou, ka whakahaere tahuratanga, nga tatari me nga matai
mo te iwi whanui. Ka whakatenatena hoki i nga mahi whakahaere papai ma te tuku
urupare ki nga umanga, me te kokiri ano i a matou ake tuhuratanga ina hiahiatia énei
e ai ki a matou tirohanga.

He ‘Apiha Paremata’ te Kaitiaki Mana Tangata, a, ko tona tikanga ka whakattria matou e te
Paremata me te noho motuhake i te kawanatanga o te wa.

Ka taea nga Kaitiaki Mana Tangata neke atu i te kotahi i te wa kotahi. Kei ia Kaitiaki Mana
Tangata nga mana me nga taumahi orite.

A matou mahi - nga tiinga a te Kaitiaki Mana Tangata

Te tuhura i nga mahi whakahaere o te rangai kawanatanga

Ka whaihanga te Kaitiaki Mana Tangata i nga amuamu a nga tangata e ai ki a ratou kaore i tokeke
te manaaki a tétahi umanga rangai kawanatanga i a ratou. Ka ahei hoki te Kaitiaki Mana Tangata
te tuhura i nga whanonga o nga umanga rangai kawanatanga me te kore whiwhi amuamu.

Te tihura me te arotake whakataunga e ahu mai ana i nga tono parongo okawa

Ka tuhura te Kaitiaki Mana Tangata i nga amuamu a nga tangata kaore i pai ki te ahua i
whaihangatia ai e tétahi Minita Kawanatanga, e tétahi umanga rangai kawanatanga ranei a ratou
tono parongo okawa.

Nga tohutohu me te arahitanga mo te ‘hara taumaha’

Ka whakarato tohutohu, arahitanga hoki te Kaitiaki Mana Tangata ki nga kaimahi e pirangi ana ki
te whaki korero muna i runga i te whakaahuru mo nga hara taumaha i to ratou whakahaere, e t6
ratou whakahaere ranei.
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Te aroturuki i nga wahi whakarau

Ka toro atu te Kaitiaki Mana Tangata i nga wahi whakarau, tae atu ki nga whare herehere, nga
herehere koti, nga whakaurunga whakarau manene, nga wahi whakarau mo te hauora me te
haua, nga whare noho tiaki me te whakamaru tamariki, me nga whare noho matatika taiohi.

Ka hanga ttohutanga te Kaitiaki Mana Tangata hei whakapai ake i nga ahuatanga o te whakarau
tangata me te tiakitanga o te hunga whakarau.

Te Tikanga Hauatanga

Ko te Kaitiaki Mana Tangata tétahi o nga whakahaere motuhake e toru e aroturuki ana i te
whakatinanatanga o Te Kawenata a te Kotahitanga o nga Whenua o te Ao mo nga Tika Tangata
o te Hunga Haua. Ko éra atu whakahaere ko te Kawenata Whakakotahitanga o Aotearoa

(New Zealand Convention Coalition) me Te Kahui Tika Tangata.

Etahi atu mahi

Ka whakarato tohutohu te Kaitiaki Mana Tangata mo nga ture, nga kaupapa here me nga tukanga,
me te whakarato whakangungu ki nga umanga rangai kawanatanga.

Ka whakahaere hoki matou i nga mabhi torotoro i nga tangata takitahi, hapori hoki hei
whakamohio haere mo te Kaitiaki Mana Tangata me a matou mahi.

He aha ténei mea te rangai kawanatanga?

Tata ki te 4000 nga hinonga e kapi ana i te rangai kawanatanga, tae atu ki nga tari me nga manatu
kawanatanga, nga mana a-rohe, nga hinonga karauna, nga rangapu kawanatanga, nga poari
hauora a-rohe, nga whakahaere matauranga tuatoru, nga poari kaitiaki o nga kura, me nga Minita
Kawanatanga (mo te taha ki a ratou whakataunga e pa ana ki nga tono parongo 6kawa).

Korero mai

Ména kei te pirangi koe ki te korero ki tétahi o @ matou kaimahi kia whai mohio ano koe ki nga
mahi a te Kaitiaki Mana Tangata, a, kia whakarite ména ka taea e matou te awhina i a koe, kei te
wharangi tuara a matou taipitopito whakapa.

Te whakapa ki te Kaitiaki Mana Tangata

Waea koreutu: 0800 802 602
www.ombudsman.parliament.nz

Iméra:
info@ombudsman.parliament.nz

Méra:
Pouaka Poutapeta 10152, Te Whanganui-a-Tara 6143

Waeatuhi:

(04) 471 2254

Nga uiui ki te tari:

8:30 i te ata ki te 5:00 i te ahiahi, Mane ki te Paraire

Te Whanganui-a-Tara
Papa 14, 70 The Terrace, Te Whanganui-a-Tara 6143

Tamaki Makaurau
Papa 10, 55-65 Shortland Street, Tamaki Makaurau 1010
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